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EEJ INTRODUCAO

Parabéns!

Vocé acaba de se tornar uma
AUTORIDADE EM LIMPEZA!

Vocé vai descobrir no seu dia a dia, todos os beneficios de utilizar um produto WAP, que é sindnimo de poténcia, durabilidade,
design e principalmente solu¢des que trazem mais praticidade e desempenho com menor esforco. D& boas vindas a esse
verdadeiro parceiro da limpeza em sua casa e tenha mais tempo para vocé e sua familia.
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Conheca as pecas e acessorios que vao facilitar a sua vida

Aqui estdo todas as pecas e acessoérios que vocé precisa conhecer bem para obter um melhor resultado. Confira se todos os
componentes estdo presentes e em perfeito estado. Depois, mdos a obra.

NOTA

Porrazées de transporte e embalagem, alguns acessérios poderdo ser fornecidos desmontados. Siga as instrucées con-
tidas neste manual para realizar a montagem de seu produto.
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CONHECENDO SEU PRODUTO E‘%
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Amortecedor dianteiro

Painel

Botdo liga/ desliga

Tampa do compartimento do recipiente de sujeira
Sensor antiqueda

Rodizio frontal

Escovas giratoria laterais

Bocal de sucgdo de sujeira

Rodas laterais

Tampa da Bateria
Bateria

Carregador de bateria
Filtro lavavel
Recipiente de sujeira
MOP microfibra lavéavel
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EEJ DADOS TECNICOS

Tensdo da Bateria (VDC) 3,6
Poder de Succ¢do/Vacuo (Pa) 400*
Bateria Li-lon
Poténcia Nominal (W) 30
Capacidade da Bateria (mA) 4000
Tempo de Carregamento (h) Até S5h
Tempo de Autonomia (h) Até 2h**
Modo de Controle Manual
Capacidade do Recipiente (ml) 250
Dimensdes do Produto Montado (C x L x A) (cm) 27,5%x27,5x7,5
Peso Liquido (kg) 1,3

*Com tolerancia de +-10%

**A autonomia (quando o produto estd totalmente carregado) podera variar conforme a érea, superficie, ciclos, modo de
operacdo, nivel de sucgdo e vida til do aparelho.

CARREGADOR DE BATERIA

Tensdo da Saida (VDC) 5

Corrente de Saida (mA) 1200

A Fresnomaq Industria de Maquinas S/A se reserva o direito de promover alteraces a qualquer momento e sem prévio
aviso, em decorréncia de avancos tecnoldgicos e modificacdes de especificacdes técnicas e comerciais. Os valores de
performance e dados técnicos indicados neste catdlogo, como poténcia, tensdo aplicada, entre outros, podem variar de
acordo com os fatores de aplicacdo (intemperancas do ambiente, superficies a serem trabalhadas, etc) e acessoérios
utilizados. Outra situacdo que pode nos levar a efetuar algum tipo de alteracdo referente aos valores de performance, sera
mediante a atualizacdo e langamentos de novas versdes de produtos da linha.

- MANUAL DE INSTRUCOES WAP



OBSERVACOES IMPORTANTES L J

0 manual do usuério foi desenvolvido com o objetivo de esclarecer quaisquer dividas que possam surgir durante o uso. Além dis-
so, ele contém informagdes importantes sobre seguranga que se seguidas corretamente, podem garantir o bom funcionamento
do produto e, mais importante, garantir a seguranca.

Este manual foi produzido com textos objetivos e claros, imagens e fotos que facilitam o entendimento dos procedimentos
descritos e enfatiza observa¢des que requerem maior atengdo para o melhor uso do produto.

LEGENDA:
0 ATENCAO!
NOTA

Indica procedimentos que requerem muita

atencdo, pois podem trazer riscos ao pro-
duto e a satde do usuario se nao realizados
corretamente.

Indica detalhes sobre o funcionamento do produto, geral-
mente recomendacées da melhor utilizacao deste.

IMPORTANTE CUIDADO

Indica préticas inseguras quanto ao funcio-
namento do produto, que podem resultar
em alto risco a salde e/ou acidentes graves
ou fatais.

Indica observacdes muito importantes sobre o funcio-
namento, recomendacgdes que nao podem deixar de ser
realizadas para garantir sua seguranca.

INSTRUCOES DE SEGURANCA

ATENCAO!

- Guarde o manual para uma consulta posterior ou para repassar as informacoes para outras pessoas que venham

a operar o aspirador de pé. Proceda conforme as orientagdes deste manual.
- Caso este equipamento apresente alguma ndo conformidade, encaminhe-o para a assisténcia técnica autorizada
WAP mais proxima.

Apds desembalar o produto, os invélucros plésticos e outros materiais da embalagem do produto deve-
rao ficar longe do alcance de criancas e animais, a fim de se evitar riscos de sufocamento ao brincar ou
manusear tais residuos.

Este produto ndo deve ser utilizado por pessoas (incluindo criancas) com capacidades fisicas, sensoriais
ou mentais reduzidas, ou sem experiéncia e conhecimento, a menos que sejam supervisionadas ou ins-
truidas em relacdo ao uso do produto por alguém que seja responsavel por sua seguranca.

Criancas devem ser supervisionadas para que ndo brinquem com o produto.

Antes de ligar seu produto, inspecione-o com cuidado. No caso de encontrar algum defeito, ndo ligue o
Antes da equipamento e entre em contato com seu distribuidor.
utilizacdo

O produto deve ser colocado em uma superficie plana e estével durante a operagdo, manuseio, transporte
e estocagem.

Use o produto somente para os propésitos descritos neste manual. E vedado o uso para outras finalidades.

Antes de operar o produto, encaixe todos os acessorios necessarios de forma correta e depois acione o
interruptor liga / desliga.

Remova o carregador e os itens pequenos no chdo para evitar obstrugdes durante o processo de limpeza
e assegure-se de que as cortinas e as toalhas de mesa estejam afastadas do chdo para evitar que fiquem
presas no produto.
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Antes da
utilizagcdo

Remova todos os itens frageis (como 6culos, Idmpadas, etc.) e itens que possam obstruir a escova lateral,
o canal de sucgdo e as rodas motrizes (como fios, cortinas, etc.) do chéo.

Cuide com tapetes que tenham bordas com fios longos, eles podem interferir na operagdo do aspirador de
po. Dobre as bordas do tapete ou retire-o do chao durante o funcionamento do produto.

Durante a
utilizacdo

Nunca se afaste do produto enquanto este estiver ligado.

Nunca deixe o aspirador ligado sem supervis&o.

O produto nunca deve ser utilizado debaixo d’dgua. Nunca exponha o produto a chuva ou respingos e
guarde-o sempre em local seco.

Este aparelho foi projetado para aspirar apenas p6 e particulas secas. Nunca tente aspirar liquidos ou ma-
teriais molhados, pois poderé ocasionar em choque elétrico.

Somente encaixe e desencaixe os acessorios no produto quando ele estiver desligado.

Nunca coloque o aspirador em funcionamento sem os filtros. A auséncia dos filtros causa danos irrever-
siveis ao motor de aspiragdo.

N&o trabalhe com o produto desequilibrado.

Sempre use o produto em ambientes arejados e nunca cubra ou obstrua as entradas de ar.
Se houver bloqueio nos bocais, que possam reduzir o fluxo de ar, o aparelho s6 devera ser usado apds as
obstrucdes serem totalmente removidas.

Para que ndo ocorram acidentes mantenha os cabelos, as roupas e outros utensilios longe do bocal de
aspiracdo do aparelho.

Jamais aproxime o bocal de sucgdo dos olhos e dos ouvidos.

N&o coloque itens acima de 10 kg no produto.

Nao utilize seu
produto

Para aspirar liquidos inflamaveis (como gasolina, alcool, entre outros) nem cigarros, brasas ou quaisquer
tipos de liquidos ainda quentes, pois pode haver risco de exploséo.

Para aspirar objetos grandes, como pedacos de tecido, pedacos grandes de papel e revestimento de ma-
cos de cigarro obstruir a passagem do ar pela mangueira.

NPara aspirar objetos cortantes, como grampos, alfinetes, agulhas e vidros podem danificar os filtros do
produto e provocar ferimentos no momento da remocéo da sujeira.

Para aspirar particulas de poeira muito finas, como tonner, gesso e cimento podem ir para o motor, uma
vez que tém uma espessura que dificulta a retencéo da particula no filtro.

Produtos em spray aerossol podem ser inflaméaveis. Ndo os utilize perto do produto.

Em locais de risco de incéndio ou explosdo, em pogas de agua ou outros liquidos.

Para evitar riscos de choque elétrico, ndo molhe, nem utilize o produto com as maos molhadas, ndo sub-
merja o cabo elétrico, o plugue ou o proprio produto na dgua ou em outros tipos de liquidos ou materiais
inflamaveis.

Sobre a fiacdo
elétrica, cabos e
plugues

ATENCAOQ! O cabo elétrico do carregador deve estar intacto e sem rachaduras. Caso esteja danificado,
substitua o carregador em um Servico Autorizado WAP para evitar acidentes.

A rede elétrica da sua residéncia deve estar de acordo com a Associagdo Brasileira de Normas Técnicas
ABNT NBR-5410.

Conecte o produto em uma tomada adequada e em perfeito estado para evitar sobrecarga na rede elétri-
ca e/ou mau contato na tomada.

Sempre que possivel utilize uma tomada exclusiva para o carregamento do produto. Evite a utilizacdo de
extensoes e conectores tipo T e benjamins.

Quando o produto ndo estiver em uso, retire o carregador de bateria da tomada para evitar acidentes.

N&o use pinos soltos, plugues ou tomadas danificados sob risco de choque elétrico, curto-circuito e in-
céndio.

Insira completamente o plugue na tomada elétrica para evitar acidentes.

Evite o desgaste do cabo elétrico causado por calor, cantos vivos ou cortantes e superficies asperas.
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Qualquer tipo de reparo ou substituicdo deve ser realizada por um assistente técnico autorizado a fim de

~ evitar riscos.
Sobre a fiacdo

elétrica, cabos e
plugues

N&o prenda, torca, estique ou amarre o cabo elétrico.

Nunca desligue o carregador da tomada puxando pelo cabo elétrico. Use o plugue.

Os trabalhos de reparo e manuten¢do devem ser realizados apenas na rede de Servicos Autorizados WAP.

N&o desmonte este aparelho. Adesmontagem somente podera ser realizada por técnico habilitado e auTtoriza-
do, devido aos componentes elétricos que ficardo expostos durante a operacdo de desmontagem, testes, etc.

N&o é recomendado realizar qualquer manutencdo ou limpeza enquanto o produto estiver em recarga.

Use luvas de protecdo para a limpeza do produto. Podem existir vérios tipos de fungos e bactérias no
coletor de p6 e filtros.

Sobre reparo,
limpezae
manutencao

Nunca limpe o produto com élcool, solventes ou outros produtos agressivos de limpeza.

Limpe as pegas plasticas com um pano limpo e levemente umedecido em &gua e detergente neutro.

Desconecte todos os acessorios antes de iniciar a limpeza do produto.

Esvazie sempre os recipientes ou coletores antes de guardar o produto.

Caso o produto esteja com problemas para se movimentar, verifique se as rodas estdo limpas. Caso nao
estejam, siga as instrugdes de limpeza e manutencao.

Mantenha o produto em local seco, fresco, ventilado e longe de produtos inflamaveis e/ou explosivos.

Para evitar o risco de ferimentos pessoais, nunca tente abrir o compartimento da bateria do aparelho.

Nunca tente consertar a bateria e outras partes do produto. Se precisar substituir as baterias, dirija-se ao
Servico de Assisténcia Técnica WAP mais proxima.

Para evitar calor excessivo e danos no aspirador ou nas baterias, ndo opere o produto durante o carregamento.

N&o substitua um conjunto de baterias recarregéveis por baterias ndo recarregaveis.

As baterias sdo concebidas para utilizacao exclusiva em ambientes internos.

As baterias foram desenvolvidas para utilizacdo exclusiva deste produto/modelo, ndo a utilize para outros fins.

Nao desmonte ou jogue as baterias no fogo.

As baterias devem ser manuseadas com cuidado. Ndo a mergulhe na dgua ou opere o aparelho em locais

Sobre a bateria com temperaturas muito elevadas.

N&o deixe as baterias entrarem em contato com outros objetos metélicos (anéis, pregos, clips e similares).

Tenha cuidado de ndo criar curto-circuito nas baterias inserindo objetos metalicos nas suas extremidades.
Se ocorrer um curto-circuito, a temperatura pode subir perigosamente e causar queimaduras graves ou
até mesmo provocar um incéndio.

N&o remova, danifique ou desmonte a bateria do pléstico de protecéo.

Nao coloque as baterias na boca.

A bateria deve ser removida antes de descartar o produto.

Se for detectado o vazamento de liquidos da bateria, ndo deixe entrar em contato com a pele e ndo esfre-
gue os olhos. Se acontecer, lave bem o local e procure um Servico Autorizado WAP.

0 ATENCAO!
- A Fresnomaq Industria de Maquinas S/A. ndo se responsabiliza por danos pessoais ou materiais ocasionados pela

utilizacdo indevida deste equipamento.
- Produto de uso exclusivo para succao e/ou aspiracao de sélidos.

Podem ocorrer alguns problemas com superficies em cor preta, isso deve-se por uma caractenstlca dos sensores utlllzados no produto.
O produto possui sensores de infravermelho, onde sua caracteristica de ft em e recepcdo de um feixe de
luz infravermelha, o emissor emite um feixe de luz e o receptor recebe a luz refletida pela superf cie, nos casos de superficies pretas a luz
que é emitida é absorvida pela superficie, fazendo com que o sensor entenda que possui uma “queda” a frente. O mesmo pode ocorrer em

ambientes com incidéncia direta da luz do sol.
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CUIDADOS ESPECIAIS

(" )
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J

1. Certifique-se de remover os cabos de alimentagédo e outros
objetos no chdo antes de iniciar a limpeza com seu produto,
para assim evitar a captura, bloqueio do produto ou danos
nestes objetos. Coloque os moéveis e cadeiras em um lugar
adequado.

J

2. Ndo use o produto em éreas Gmidas ou molhadas. Dobre
as bordas do tapete para dentro ou utilize um tapete onde
suas bordas ndo tenham fios longos e que possam impactar
na operacao do seu produto.

INSTALANDO A ESCOVA PARA LIMPEZA

ATENCAO!

Antes da montagem do seu aparelho,

mantenha o carregador desconectado da
tomada elétrica.

NOTA

Para prevenir desgastes ou deformacdes nas cerdas das
escovas, ao limpar carpetes ou tapetes em geral, ndo
utilize as escovas de limpeza laterais.

MANUAL DE INSTRUCOES WAP

PREPARANDO SEU PRODUTO

3. Para instalar as escovas de limpeza, vire o rob6 de cabeca
para baixo e localize o circulo no canto superior esquerdo,
alinhe o pequeno circulo da haste da escova giratoria no
centro da escova giratria e empurre até ouvir um clique.

INSTALANDO O MOP

J

J

4. |dentifique os dois velcros retangulares fixados na parte
inferior do produto.

J

5. Umedeca o MOP com uma solucdo para limpeza de
acordo com a sua preferéncia e pressione-o contra os velcros
retangulares conforme posicdo ilustrada acima.




AJUSTANDO OS SENSORES ANTIQUEDA

CARREGANDO SEU ASPIRADOR ROBO

Sensores antiqueda

Critérios para ajuste
Superficie escura  Superficie clara

+—=< »—>

Degraumaior  Degrau menor

I

J

6. Ha 3 sensores antiqueda instalados nas posi¢des indicadas
abaixo para que seu aparelho ndo caia de escadas e degraus.
Estes sensores devem ser ajustados de acordo com a cor da
superficie e altura dos degraus onde o mesmo iré operar.

Caso houver situacées onde a superficie for escura e ti-
ver degraus baixos, mova a tampa do sensor para a posi-
cdo 2 ou 3 (central).

INSTALAGAO DA BATERIA

7. Com o seu produto desligado, remova a tampa conforme
o sentido indicado na figura acima, retire a protecdo
pléstica que envolve a bateria e encaixe-a posicionando os
terminais positivo (+) e negativo (-) marcados na bateria € no
aparelho. Entdo, encaixe horizontalmente a tampa da bateria
novamente posicionando/orientando as travas A indicadas na
ilustracdo.

NOTA

. Durante o carregamento, certifique-se de que o seu
produto esta desligado.

. O seu produto n3o foi projetado para ser operado/
ligado durante o carregamento.

. O carregamento sera interrompido assim que a
carga estiver completa.

( R

POSICAO 0

| T e

8. Antes de iniciar o carregamento certifique se a bateria esté
instalada corretamente e o aparelho com o bot&o na posi¢cdo

Plug do carregador Tomada do carregador

n J

9. Conecte o plugue do carregador na entrada de alimentacado
e atomada do carregador na rede elétrica.

ATENCAO!
- Mantenha sempre o produto em uma

superficie plana durante o carregamento.
- O tempo para o completo carregamento €
de aproximadamente 4 horas.

PROLONGAR A VIDA UTIL DA BATERIA

10. Carregue o seu aparelho apenas com o carregador de
bateria fornecido com o produto;

11. Para garantir melhor desempenho da bateria e aumentara
sua vida Util, sempre a recarregue completamente;

12. Quando o nivel de bateria estiver baixo, por favor carregue
o mais rapido possivel;

13. Se houver a certeza de que o aspirador ndo seréa utilizado
por um longo periodo, complete a carga da bateria, remova-a
e guarde-a em um local arejado e seco.

14. Se o seu aspirador ndo for utilizado por um periodo
superior a 3 meses, por favor carregue-o por 12 horas.
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LUZES INDICADORAS

15. Verifique nas ilustracdes abaixo as informacoes para as
luzes indicadoras que serdo mostradas no painel do produto:

7 ()

Luz azul e vermelha piscando

~ 1 . ~ 1 .
- £ -8.- alternadamente (1) e (2):
P - P produto em funcionamento/
operagao.
AL .
_ - _ Luz azul piscando:
Produto em processo de carregamento
7 1S
AL .
-@B- Luz vermelha piscando:
P Produto descarregando
D Luz azul acesa:

Produto com carga completa

Luz vermelha acesa:
Produto descarregado

MANUAL DE INSTRUCOES WAP

UTILIZANDO SEU PRODUTO

UTILIZANDO SEU PRODUTO

16. Antes de utilizar o seu aparelho, verifique:

- Se o recipiente de sujeira esté corretamente instalado.

- Se o recipiente de sujeira esté cheio, caso esteja, esvazie-o.
- Se o filtro do recipiente de sujeira estd instalado
corretamente.

Posicione o aparelho na superficie e selecione o botao liga/
desliga localizado na lateral do aparelho na posigéo I.

O seu aspirador j& vem equipado com 3 fungdes pré-
programadas que alternam entre si durante o periodo de
funcionamento. Sdo elas:

- Modo aleatério
- Limpeza espiral
- Limpeza dos cantos

O ciclo de limpeza acontecera seguindo a sequéncia ilustrada
abaixo:

ALEATORIO ESPIRAL

CANTOS



LIMPEZA, CONSERVACAO E ARMAZENAMENTO E‘%

LIMPEZA DO PRODUTO ( — h

17. A limpeza frequente do recipiente coletor de p6 é
essencial para o bom funcionamento do aparelho; os filtros
podem ficar bloqueados ap6ds algum tempo de uso, podendo
até reduzir o poder de sucgdo do aspirador.

® Recomenda-se que todos osfiltros sejam verificados e limpos
apds cada uso. Caso seus filtros precisem ser substituidos,
eles podem ser adquiridos na Rede de Assisténcia Técnica
mais proxima.

® N3o use produtos de limpeza abrasivos (como esponja de
metal) para limpar o equipamento. Use um pano levemente
umedecido em agua para limpar o produto.

® Deve-se seguir as etapas descritas abaixo para quando o

J
recipiente de sujeira atingir o nivel de capacidade méxima
ou estiver finalizado a limpeza e for necessario guardar o seu
aspirador.
s — A
LIMPEZA DO BOCAL DE SUCCAO
N
J
19. Remova o recipiente de sujeira.
) s )

17. Verifique periodicamente o bocal de succdo de sujeira e
limpe caso identificar sujeiras que possam estar impedindo e
impactando no desempenho do aparelho.

LIMPEZA DO RECIPIENTE DE SUJEIRA

ATENCAO!

Certifique-se de que o equipamento esteja
desligado antes de efetuar a limpeza.

20. Remova a tampa do recipiente de sujeira e retire o filtro de
protecao do motor.
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21. Esvazie-o e lave em agua corrente.

22. Deixe-o secar em local arejado e s6 instale novamente
quando estiver completamente seco. Repita os processos
inverso descritos nos itens anteriores para monta-lo
novamente.

LIMPEZA DO FILTRO

23. Repita os passos descritos no item anterior “LIMPEZA DO
RECIPIENTE” etapas 18, 19 e 20 para remocao do filtro de
protecdo.

( )

N

J

24. Em seguida, limpe-o sempre a cada utilizacdo com o
auxilio de uma escova com cerdas macias ou lavando em
&gua corrente. Deixe-0 secar em local arejado e s6 instale
novamente quando ele estiver completamente seco.

ATENCAO!

Nunca lave os compartimentos ou os filtros
de p6 em uma maquina de lavar louc¢a ou
lava roupas.

IMPORTANTE

- Deixe o filtro secar completamente antes de utilizar no-
vamente ou guardar seu produto.

- Jamais utilize o aparelho sem os filtros. Se estiverem da-
nificados, entre em contato com o SAC para substitui-los.

Apés a limpeza, ao remontar o conjunto filtro no
recipiente, tenha cuidado para que todos os componentes
fiquem corretamente encaixados.

MANUAL DE INSTRUCOES WAP

LIMPEZA DAS ESCOVAS LATERAIS

J

25. Remova a escova lateral puxando-a e destacando do
aparelho.

( R

J

26. Verifique se a escova lateral esta danificada ou se possui
objetos estranho grudados ou enrolados, e entdo limpe-a
com uma escova com cerdas macias ou com um pano Umido;

DEFORMACAO DAS CERDAS DE NYLON

27. Se ocorrer ondulacd@o ou deformacdo nas cerdas de nylon,
remova a escova lateral e coloque-a em agua morna por 5
segundos, manuseie a s cerdas de forma que estas retornem
em sua posi¢do original;

28. Se a escova lateral estiver danificada e ndo ser possivel a
reutilizacdo, substitua-a a tempo entrando em contato com
um de nossos Servicos Autorizados WAP.

LIMPEZA DAS RODAS

29. Caso seu robo esteja com problemas de movimentacéo,
é possivel que suas rodas estejam com sujeiras presas. Para a
limpeza, siga as instru¢des abaixo:

1. Com uma chave de fenda solte totalmente o parafuso
lateral da roda para retiré-la do produto.

2. Com as rodas em maos, limpe as sujeiras e residuos
existentes na roda

3. Encaixe o parafuso lateral no rodizio do produto e na
roda que estéd em suas maos.



SINTOMA

O produto nao
funciona ou o
motor para
repentinamente

SOLUCOES PARA POSSIVEIS PROBLEMAS

CAUSA

Botdo liga/desliga esta na posicdo 0
(desligado)

=2

SOLUCAO

Altere a posicdo do botdo liga/desliga para a
posicdo | (ligado)

Bateria descarregada ou com nivel abaixo do
necessario

Verifique se o robd esté carregado o suficiente
para realizar o trabalho, se ndo, carregue-o.

Superaquecimento do motor

Espere o aparelho esfriar para depois utilizar

Fusiveis da rede com defeito

Verifique os fusiveis da sua rede e acione o in-
terruptor novamente.

Bateria ndo estd instalada corretamente

Procure um assistente autorizado WAP mais
préximo

Baixo rendimento na
aspiracdo

O coletor de po6 esta cheio

Esvazie o coletor de po

Os filtros do motor estdo obstruidos

Limpe o filtro.

Objetos obstruindo o bocal de succdo

Desobstrua o bocal de succao

Escovas laterais de limpeza danificadas ou
sujas

Remova-a e limpe-as

Produto nao carrega

O plugue do carregador ndo estd correta-
mente conectado no aparelho

Remova e conecte o plugue do carregador no-
vamente no aparelho

Sensores antiqueda ndo estdo ajustados para
a cor da superficie que sera limpa

Ajuste os sensores antiqueda conforme instru-
cdes do manual do produto

Se estas opgoes nao resolverem os problemas acima descritos, entre em contato com um Servico Autorizado WAP. Para demais
esclarecimentos, conecte-se conosco em nossas redes sociais. A WAP tem mais de 700 Servicos Autorizados em todo o Brasil.
Se vocé mora em uma cidade que nao tem Servico Autorizado WAP, basta entrar em contato com o Servico de Atendimento ao
Consumidor (SAC) e solicitar um cddigo de postagem para enviar o equipamento para o Servico Autorizado mais préximo pelo
correio. O cédigo de postagem pode ser utilizado nos casos em que a residéncia do consumidor fica acima de 40 quildmetros de
distancia do Servico Autorizado e quando o produto esta no periodo da garantia.
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E‘Ej RECICLAGEM E LOGISTICA REVERSA

Nao jogue fora o seu produto sem ter retirado anteriormente as baterias. Para retirar as baterias
dirija-se ao Servico Autorizado WAP mais proximo.

ATENCAO!

Visando diminuir o impacto da poluicdo e contaminacdo ambiental, a WAP procura projetar os
seus produtos e embalagens com materiais reciclaveis de facil separacdo. Em conformidade com
a regulamentacdo (Diretiva 2002/95/CE) em vigor, todos os aparelhos fora de uso devem ser en-
tregues num Servico de Assisténcia Técnica WAP ou empresas de separacdes e reciclagem de
materiais que se encarregara da sua eliminacdo, assim evitando que estes sejam descartados no
solo, lencdes freaticos, prejudicando sua satde e bem estar.

N&o substitua um conjunto de baterias recarregaveis por baterias ndo recarregaveis. Para substi-

tuir as baterias, dirija-se ao Servico de Assisténcia Técnica WAP mais proxima. As baterias sdo con- 'S 8 & & ¢
cebidas para uma utilizagdo exclusivamente dentro de casa. Ndo desmonte ou jogue as baterias GARANTIA
no fogo. Ndo remova, danifique ou desmonte a bateria do plastico de protecdo. Nao as mergulha DO PRODUTD
na agua. As baterias devem ser manuseadas com cuidado, Ndo coloque as baterias na boca. Nao 6 MESES DA BATERIA

deixe as baterias entrar em contato com outros objetos metalicos (anéis, pregos, parafusos). Te-
nha cuidado de ndo criar curto-circuito nas baterias inserindo objetos metalicos nas suas extre-
midades. Se ocorrer um curto-circuito, a temperatura das baterias pode subir perigosamente e
causar queimaduras graves ou até mesmo provocar um incéndio. Se as baterias verterem, nao
esfregue os olhos nem as mucosas. Lave as maos e enxague os olhos com &gua limpa. Se o des-
conforto persistir, procure um médico.

LOGISTICA REVERSA

Os produtos WAP ndo devem ser descartados no lixo doméstico.

Existe um sistema de reciclagem de eletrodomésticos e eletroeletrénicos que tem como prin-
cipal objetivo a preservacdo do meio ambiente. Esse processo é chamado de logistica reversa
e a WAP é associada da ABREE, uma entidade gestora responsavel pela reciclagem correta dos
produtos descartados. Para o descarte dos produtos e embalagens é necessario observar a
legislacdo e a localizagdo dos pontos de coleta em cada regido.

Como funciona a logistica reversa?

1. Tudo comega com vocé consumidor!
Para o descarte de um produto eletroeletrénico e eletrodoméstico é importante que confi-
ra a lista da ABREE (http://abree.org.br/informacoes) para saber onde levar o seu produto.

. Pontos de recebimento
Ao levar o eletroeletrénico ou eletrodoméstico até 13, ele serd corretamente armazenado e
depois teré destinacdo final ambientalmente correta: a reciclagem.

. Reciclagem
Aqui vocé pode ficar tranquilo! Trabalhando em parceria com demais associados e parceiros, os eletroeletronicos e eletrodo-
mésticos vao chegar para a ABREE que vai tomar conta da reciclagem dos produtos. O importante para nos € ter a sua ajuda
para que os produtos cheguem ao destino certo e assim poderemos fazer o nosso trabalho corretamente.

N
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A) Os prazos de garantia

O fabricante garante o aparelho identificado na Nota Fiscal de
Venda ao Consumidor Final nas condicdes e prazos listados
a seguir:

1. O prazo de garantia do produto (exceto a bateria) se
compde de:

Garantia legal: 3 meses

Garantia contratual: 9 meses

Garantia total: 12 meses

1.1. Garantia legal

Os componentes (acessérios, mangueira de alta pressdo,
lancas e bicos de alta pressdo, bicos injetores, mangueiras
de succgdo e aspiracdo, gatilhos, recipientes, capds, tubos,
extensdes, anéis, vedacdes, anéis o’rings, gaxetas, partes e
pecas plésticas externas) sdo garantidos contra defeitos e
insuficiéncias do equipamento que, comprovadamente, se
devem a defeitos de material ou de fabricagdo, pelo prazo
legal de 90 (noventa) dias, contados a partir da data de
entrega do produto ao consumidor, tendo como base a Nota
Fiscal de Venda ao Consumidor Final.

1.2. Garantia contratual

O fabricante garante o aparelho devidamente identificado na
Nota Fiscal de Venda ao Consumidor Final, contra qualquer
defeito de fabricacdo que se apresentar no periodo de 270
(duzentos e setenta) dias, prazo que serd contado a partir do
término da garantia legal, devidamente comprovados, tendo
como base a data de venda constante na Nota Fiscal de Venda
ao Consumidor Final.

2.0 prazo de garantia da bateria se compde de:
Garantia legal: 3 meses

Garantia contratual: 3 meses

Garantia total: 6 meses

2.1. Garantia legal

Os componentes (acessérios, mangueira de alta pressdo,
lancas e bicos de alta pressao, bicos injetores, mangueiras
de succdo e aspiracdo, gatilhos, recipientes, capds, tubos,
extensodes, anéis, vedagdes, anéis o’rings, gaxetas, partes e
pecas plasticas externas) sdo garantidos contra defeitos e
insuficiéncias do equipamento que, comprovadamente, se
devem a defeitos de material ou de fabricacdo, pelo prazo
legal de 90 (noventa) dias, contados a partir da data de
entrega do produto ao consumidor, tendo como base a Nota
Fiscal de Venda ao Consumidor Final.

2.2. Garantia contratual

O fabricante fornece garantia da bateria contra qualquer
defeito de fabricagdo que se apresentar no periodo de 90
(noventa) dias, prazo que seréa contado a partir do término
da garantia legal, devidamente comprovados, tendo como
base a data de venda constante na Nota Fiscal de Venda ao
Consumidor Final.

B) Condicdes gerais da garantia

1. A garantia abrange a remog¢do de todos os defeitos ou
insuficiéncias que se devem a defeitos de material ou de
fabricacdo, sendo que todo e qualquer defeito devera ser
comunicado imediatamente a um de nossos Servicos
Autorizados WAP.
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TERMOS DE GARANTIA

2. As garantias serdo prestadas sem qualquer 6nus para o
consumidor e ndo causam uma prorrogacao nem um reinicio
do tempo de garantia. As partes e pecas substituidas passam a
ser de propriedade da Fresnomagq Indistria de Maquinas S/A.

3. O local da prestacdo do servico gratuito de garantia
é qualquer um de nossos Servicos Autorizados WAP.
Nas demais localidades onde o fabricante ndo mantiver
Servicos Autorizados, os defeitos deverdo ser comunicados
imediatamente ao revendedor do produto. Nesses casos,
as despesas recorrentes de transporte de aparelho, bem
como viagem e estadia de um técnico (quando for o caso),
acontecerdo por conta e custo do consumidor final seja qual
for a época ou natureza do servico.

4. A Fresnomaq Inddstria de Maquinas S/A. somente assumira
a garantia se o equipamento estiver acompanhado da Nota
Fiscal de Venda e dentro dos prazos acima especificados. Em
casos de garantia, o equipamento devera ser entregue a um
de nossos Servicos Autorizados. Ao remeter o equipamento
para Servico Autorizado WAP, deve-se observar que o
equipamento esteja bem empacotado e na embalagem
original, com indicagdo completa do remetente, e se possivel
acompanhada de um breve descricdo do defeito. Pedimos a
gentileza de verificar o endereco do Servico Autorizado WAP
mais proximo.

5. A Fresnomaq IndGstria de Maquinas S/A. ndo se
responsabiliza por qualquer dano pessoal ou material
oriundo da utilizagdo imprépria do equipamento. Ndo nos
responsabilizamos por danos causados a pisos, superficies e
outros objetos que tenham sido tratados de forma diferente
aindicada no manual de instrucdes. A garantia cessa também
em casos de danificacdo do aparelho por utilizacdo de
produtos quimicos ndo apropriados; de ligagdes e instalagdes
contrérias as instru¢des; manuseio inadequado, bem como
a ndo observancia das instru¢des de funcionamento; vazdo
e pressdo; rompimento de lacres; trabalho do equipamento
insuficientemente abastecido de agua; trabalho com o
equipamento sem agua; auséncia de aterramento na ligacdo
elétrica; tensbes e correntes superiores ou inferiores aos
valores indicados e recomendados para cada equipamento;
utilizacdo de agua suja ou impura; filtros de dgua sujos ou
obstruidos, auséncia dos filtros; mistura de produtos quimicos
(espumantes, inflveis ou agressivos a salde e a natureza);
danificagdo de cabos elétricos e mangueiras; utilizagdo
de extensOes inadequadas do cabo elétrico; utilizagdo de
pecas e componentes que ndo sejam recomendadas pelo
fabricante (e devidamente marcados e identificados); a ndo
verificacdo periédica do nivel do 6leo, dos filtros, mangueiras
e demais dutos; a ndo regularidade do enxague do sistemaea
exposicdo e estocagem dos equipamentos de forma diferente
aindicada.

6. A garantia também cessard automaticamente quando
da verificacdo de defeitos causados por servicos de reparo
e manutencdo executados por pessoas nao instruidas ou
autorizadas para tal.

7. Expirado o prazo de vigéncia desta garantia, cessard toda a
responsabilidade do fabricante quanto a validade dos termos
e condicoes aqui descritos.
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CONSULTE A RELACAO ATUALIZADA DE
ASSISTENCIAS TECNICAS AUTORIZADAS NO SITE

www.wap.ind.br

Caso precise de informacdes adicionais ou tenha davidas sobre
a garantia, entre em contato através do nosso SAC - Servico de
Atendimento ao Consumidor, pelo telefone ou e-mail abaixo:

Tel.: (41) 3012-7272 | E-mail: sac@wap.ind.br

Wap

Fresnomaq Indistria de Maquinas S/A
Rua Antonio Singer, 200
S30 José dos Pinhais | PR | Brasil
CEP: 83.090-362



